
Импорт заказов с выбором упаковочных материалов.

С учетом доработки для каждого товара в заказе можно выбрать свою упаковку. Поэтому
при импорте заказа указываем для каждого товара id упаковочного материала.

 

Где взять id упаковочного материала?

Раздел «Товары», вкладка «Расходные материалы и допвложения».

 

 

Также можно экспортом получить данный номер. В файле экспорта, это будет первый
столбец

Выбор дополнительной
упаковки в заказе
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Добавление упаковочных материалов в заказ с помощью импорта. Мы обновили шаблон
импорта, он уже доступен для скачивания.

Для добавления материалов в заказе вам необходимо заполнить столбец «Использовать
упаковочные материалы», указав значение TRUE, если требуется использовать упаковочные
материалы

 

А также столбец «Материалы клиента», указав id упаковочного материала, и количество в
формате: ?????:1328,??????????:1

Важно: в заказе и импорте не нужно указывать общее количество упаковочных
материалов — система рассчитает его автоматически. Достаточно указать упаковку
для 1 шт. товара в рамках позиции.
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Обратите внимание, что в одном заказе вы можете указать для каждого товара разную
упаковку.

Как в заказе выбрать упаковку?

Чтобы подобрать подходящую упаковку для вашего товара, выполните следующие шаги:
Добавьте товар в заказ, В строке с добавленным товаром найдите и нажмите на иконку 
«Добавить упаковочные материалы» (представлена в виде значка файла).
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После нажатия откроется окно с вкладками, где представлены различные варианты
упаковочных материалов.
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Вы можете выбрать один или несколько вариантов упаковки. После того как вы подобрали
все нужные упаковочные материалы, обязательно нажмите кнопку «Сохранить». После
сохранения выбранные материалы будут добавлены к вашему заказу.

 

 

 

 

 

 

 

 

Если весь заказ нужно упаковать в одну упаковку — добавьте упаковочные
материалы ко всем товарам в заказе.

Если для разных товаров требуются разные упаковки — укажите
соответствующие упаковочные материалы для каждого товара отдельно.

Если не выбрать упаковку  требование к упаковке не будет передано в обработку.

Важно: в заказе не нужно указывать общее количество упаковочных
материалов — система рассчитает его автоматически. Достаточно указать упаковку
для 1 шт. товара в рамках позиции.


