
GET /api/lite/orders/shipped/report/no/delivery/statuses

Возвращает список заказов, по которым с указанной в запросе даты была отгрузка но не
было значимых статусов доставки более 24 часов (= заказ похоже не доехал до СЦ КС и
проблемный)

Для выполнения запроса необходимо задать параметры:

date_from  - дата отгрузки заказов

 

Можно так же задать не обязательные параметры size(не больше 500) - порция получаемых
данных, и page - страница. По умолчанию size= 20 и page=0.

Ответ - в формате стандартного списка заказов /api/lite/orders

 

Пример полного запроса

GET https://app.kak2c.ru/api/lite/orders/shipped/report/no/delivery/statuses?date_from=2020-01-
01T00:00:00

/api/lite/orders/shipped/repor
t/no/delivery/statuses
Получение списка отгруженных
заказов по которым не было статусов
доставки  

Пример ответа:
{

    "orders": [



        {

            "c": "a0737972-c6bb-0759-35df-afd6bc2e6400",

            "codPayments": [

                {

                    "date": "2022-05-30 14:03:44",

                    "executionTime": "2022-05-30 14:30:00",

                    "paymentDocumentId": "BR0237-1",

                    "sum": 8857.00

                }

            ],

            "comment": "",

            "confirmStatus": "APPROVED",

            "createTs": "2022-05-30 14:04:18.900",

            "crossdockEditable": false,

            "currency": "RUB",

            "customerPaymentInProcess": false,

            "date": "2022-05-30 14:03:44",

            "delivery": {

                "address": {

                    "city": "Москва",

                    "cityFias": "0c5b2444-70a0-4932-980c-b4dc0d3f02b5",

                    "country": "Россия",

                    "countryCode": "RU",

                    "fullAddress": "Москва",

                    "rawData": "Москва",

                    "region": "Москва",

                    "regionFias": "0c5b2444-70a0-4932-980c-b4dc0d3f02b5",

                    "zip": "143582"

                },

                "code": "77e87a14-4e96-2ccb-3beb-4b1b33e466c8",

                "deliveryCode": "0ed6b628-288d-11e9-8989-002590923634",

                "deliveryComment": "",

                "desiredDeliveryDate": "2022-05-31",

                "desiredDeliveryTimeFrom": "09:00",

                "desiredDeliveryTimeTo": "18:00",

                "isDeliverySumLimitActive": false,

                "logoUrl": "https://storage.yandexcloud.net/lk-

kak2c/delivery_pickpoint_left.svg",

                "pickupPointId": "5001-152",

                "pvzComment": "ПВЗ PickPoint, Код пункта выдачи: 5001-152, Адрес пункта 

выдачи: Невская ул., д. 704, График работы: Пн-Вс 10:00-22:00, Описание пункта выдачи: 



Постамат расположен в ТЦ Княжий двор. Перед ТЦ развязка общественного транспорта, остановка 

Памятник. От ж/д станции Нахабино - Транспорт: Автобус №20, 21. От метро Щукинская - 

Транспорт: Маршрутное такси №480\nВойти в ТЦ через центральный вход, подняться по лестнице на 

2 этаж, повернуть направо, пройти прямо. С левой стороны вдоль стены расположен 

постамат.",

                "pvzInfo": {

                    "address": {

                        "city": "Москва",

                        "cityFias": "0c5b2444-70a0-4932-980c-

b4dc0d3f02b5",

                        "country": "Россия",

                        "countryCode": "RU",

                        "fullAddress": "Невская ул., д. 704",

                        "region": "Москва",

                        "regionFias": "0c5b2444-70a0-4932-980c-

b4dc0d3f02b5",

                        "zip": "143582"

                    },

                    "code": "5001-152",

                    "courier": "PickPoint",

                    "courierCode": "PICKPOINT",

                    "courierPostamatType": "АПТ",

                    "deliveryServices": [

                        "DAY_OFF_DELIVERY",

                        "CONTACTLESS_DELIVERY",

                        "TEMPERATURE_REGIME",

                        "TRYING",

                        "CHECK_CONTENT",

                        "DANGEROUS_CARGO",

                        "PARTIAL_DELIVERY",

                        "PERSONALLY_IN_HANDS",

                        "REVERSE"

                    ],

                    "description": "Постамат расположен в ТЦ Княжий двор. Перед ТЦ развязка 

общественного транспорта, остановка Памятник. От ж/д станции Нахабино - Транспорт: Автобус 

№20, 21. От метро Щукинская - Транспорт: Маршрутное такси №480\nВойти в ТЦ через центральный 

вход, подняться по лестнице на 2 этаж, повернуть направо, пройти прямо. С левой стороны вдоль 

стены расположен постамат.",

                    "latitude": "55.812358",

                    "longitude": "37.04213",

                    "maxSize": "64x40.5x35.8",



                    "maxWeight": 15,

                    "metroStation": "метро Щукинская",

                    "paymentMethods": [

                        "COD_CASH",

                        "COD_CARD"

                    ],

                    "type": "Postamat",

                    "workTime": "Пн-Вс 10:00-22:00"

                },

                "receiver": {

                    "address": {

                        "city": "Москва",

                        "cityFias": "0c5b2444-70a0-4932-980c-

b4dc0d3f02b5",

                        "country": "Россия",

                        "countryCode": "RU",

                        "fullAddress": "Москва",

                        "rawData": "Москва",

                        "region": "Москва",

                        "regionFias": "0c5b2444-70a0-4932-980c-

b4dc0d3f02b5",

                        "zip": "143582"

                    },

                    "alternativePhone": "",

                    "email": "mer@mer.mer",

                    "fullName": "Цу Йцу",

                    "name": "цу йцу",

                    "passport": {},

                    "personType": "CUSTOMER",

                    "phone": "74563464645",

                    "rawPhone": "74563464645"

                },

                "title": "PickPoint",

                "trackingNumber": "test333",

                "type": "PVZ"

            },

            "expenses": [],

            "externalId": "BR0237",

            "files": [],

            "id": "BR0237",

            "insuranceSum": 8857.00,



            "insuranceSumAutoCalculation": false,

            "isMarketplaceOrder": false,

            "items": [

                {

                    "barcode": "4211125637101",

                    "itemAmountState": {

                        "amountDELIVERED": 1,

                        "amountLOST": 0,

                        "amountORDERED": 1,

                        "amountPACKED": 1,

                        "amountRESERVED": 1,

                        "amountRETURNED": 0,

                        "amountRETURNED_AS_CLAIMS": 0,

                        "amountRETURNED_DEFECTIVE": 0,

                        "amountRETURNED_TO_CLIENT": 0,

                        "amountSHIPPED": 1

                    },

                    "itemDimensions": {

                        "depth": 26,

                        "height": 50,

                        "width": 42

                    },

                    "itemWeight": 5580,

                    "name": "Гидромассажная ванночка для ног Beurer FB50 

белый",

                    "num": 1,

                    "price": 8000.00,

                    "productId": "1059034",

                    "productVariantCount": 1,

                    "quantity": 1,

                    "quantityAvailable": 0,

                    "skuType": "SKU",

                    "variantId": "1059034",

                    "vatRate": "VAT_20"

                },

                {

                    "barcode": "",

                    "name": "Доставка",

                    "num": 2,

                    "price": 857.00,

                    "quantity": 1,



                    "skuType": "SERVICE",

                    "variantId": "delivery",

                    "vatRate": "NO_VAT"

                }

            ],

            "legalEntity": {

                "id": "fa0d6c85-6e62-51fa-346e-e5433c92b2d8",

                "name": " Розничный покупатель",

                "type": "PERSON"

            },

            "manualDiscount": {

                "appliedDiscountValue": 0,

                "discountType": "FIX",

                "discountValue": 0,

                "isActive": false

            },

            "needCustomerPayment": false,

            "needReserve": true,

            "onlinePaymentSum": 8857.00,

            "operatorComment": "-",

            "orderType": "STANDARD",

            "packingOptions": [],

            "packings": [

                {

                    "barcode": "202749272704",

                    "files": [],

                    "items": [

                        {

                            "accountingAttributes": [],

                            "barcode": "4211125637101",

                            "itemDimensions": {

                                "depth": 26,

                                "height": 50,

                                "width": 42

                            },

                            "itemWeight": 5580,

                            "name": "Гидромассажная ванночка для ног Beurer FB50 

белый",

                            "num": 1,

                            "price": 8000.00,

                            "productId": "1059034",



                            "productVariantCount": 1,

                            "quantity": 1,

                            "skuType": "SKU",

                            "variantId": "1059034",

                            "vatRate": "VAT_20"

                        }

                    ],

                    "measurements": {

                        "dimensions": {

                            "depth": 12,

                            "height": 12,

                            "width": 12

                        },

                        "success": true,

                        "weight": 5580

                    }

                }

            ],

            "paymentMethodCode": "cod-card",

            "paymentMethodName": "Оплата картой при получении",

            "paymentMethodType": "COD_CARD",

            "paymentStatus": "NOT_PAID",

            "permissionList": {

                "actionPermissions": [

                    {

                        "type": "CANCEL",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "CONFIRM",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "NEED_CONFIRM",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "PACK",

                        "value": false

                    },

                    {



                        "type": "COPY",

                        "value": true

                    },

                    {

                        "type": "PACK_CONTROL",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "UNPACK",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "SHIPPING",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "UNSHIPPING",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "REFRESH_RESERVE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "RETURN_TO_DELIVERY",

                        "value": true

                    },

                    {

                        "type": "REVERT_RETURNS",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "DELIVER_SELF_PICKUP",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "DELIVER_COURIER",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "ACCEPT_RETURN",



                        "value": false

                    }

                ],

                "fieldPermissions": [

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "ITEMS_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "PAYMENT_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "IS_PAID_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "RECEIVER_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "DELIVERY_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "WAREHOUSE_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {



"reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа невозможно.",

                        "type": "COMMENTS_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "OPERATOR_COMMENTS_EDITABLE",

                        "value": true

                    }

                ],

                "infoStatus": "ORDER_INFO_DELIVERED"

            },

            "plannedTakeOutDate": "2022-05-31 09:00:00",

            "readyForFFExport": true,

            "shortUrl": "http://r.kak2c.ru/yr99em9",

            "status": "ORDER_INFO_DELIVERED",

            "summaryItemAmountState": {

                "amountDELIVERED": 1,

                "amountLOST": 0,

                "amountORDERED": 1,

                "amountPACKED": 1,

                "amountRESERVED": 1,

                "amountRETURNED": 0,

                "amountRETURNED_AS_CLAIMS": 0,

                "amountRETURNED_DEFECTIVE": 0,

                "amountRETURNED_TO_CLIENT": 0,

                "amountSHIPPED": 1

            },

            "totalOrderSum": 8857.00,

            "updateTs": "2022-05-30 14:29:35.964",

            "warehouseCode": "2b0cde46-043f-cdc9-e2e4-aed4ff5a7d4f",

            "warehouseFFExportError": false,

            "warehouseFFExported": false,

            "warehouseFFSync": false,

            "warehouseName": "BR_K",

            "warehouseShippingOptions": {}

        },

        {

            "c": "451dd9fc-9347-e7e4-c51d-e7842d870e40",

            "codPayments": [

                {

                    "date": "2022-05-31 12:22:16",



                    "executionTime": "2022-05-31 13:15:00",

                    "paymentDocumentId": "BR0255-1",

                    "sum": 5486.00

                }

            ],

            "comment": "",

            "confirmStatus": "APPROVED",

            "createTs": "2022-05-31 12:22:16.171",

            "crossdockEditable": false,

            "currency": "RUB",

            "customerPaymentInProcess": false,

            "date": "2022-05-31 12:21:38",

            "delivery": {

                "address": {

                    "city": "Краснодар",

                    "cityFias": "7dfa745e-aa19-4688-b121-b655c11e482f",

                    "country": "Россия",

                    "countryCode": "RU",

                    "fullAddress": "Краснодарский, Краснодар",

                    "rawData": "Краснодарский, Краснодар",

                    "region": "Краснодарский",

                    "regionFias": "d00e1013-16bd-4c09-b3d5-3cb09fc54bd8",

                    "zip": "350016"

                },

                "code": "77e87a14-4e96-2ccb-3beb-4b1b33e466c8",

                "deliveryCode": "0ed6b628-288d-11e9-8989-002590923634",

                "deliveryComment": "",

                "desiredDeliveryDate": "2022-06-02",

                "desiredDeliveryTimeFrom": "09:00",

                "desiredDeliveryTimeTo": "18:00",

                "isDeliverySumLimitActive": false,

                "logoUrl": "https://storage.yandexcloud.net/lk-

kak2c/delivery_pickpoint_left.svg",

                "pickupPointId": "2302-060",

                "pvzComment": "ПВЗ PickPoint, Код пункта выдачи: 2302-060, Адрес пункта 

выдачи: Карякина ул, д.25, График работы: Пн-Пт 10:00-20:00, Сб 10:00-17:00, Описание пункта 

выдачи: Пункт выдачи заказов расположен в отдельно стоящем здании. Транспорт: Автобус №36, 

58, 96. Маршрутное такси №48, 56, 85. Остановка Черкасская ул.\nВойти через отдельный вход 

справа, на цокольном этаже расположен пункт выдачи",

                "pvzInfo": {

                    "address": {



                        "city": "Краснодар",

                        "cityFias": "7dfa745e-aa19-4688-b121-

b655c11e482f",

                        "country": "Россия",

                        "countryCode": "RU",

                        "fullAddress": "Карякина ул, д.25",

                        "region": "Краснодарский",

                        "regionFias": "d00e1013-16bd-4c09-b3d5-

3cb09fc54bd8",

                        "zip": "350016"

                    },

                    "code": "2302-060",

                    "courier": "PickPoint",

                    "courierCode": "PICKPOINT",

                    "courierPostamatType": "ПВЗ",

                    "deliveryServices": [

                        "TRYING",

                        "DANGEROUS_CARGO",

                        "PARTIAL_DELIVERY",

                        "PERSONALLY_IN_HANDS",

                        "REVERSE",

                        "CHECK_CONTENT",

                        "DAY_OFF_DELIVERY",

                        "CONTACTLESS_DELIVERY",

                        "TEMPERATURE_REGIME"

                    ],

                    "description": "Пункт выдачи заказов расположен в отдельно стоящем 

здании. Транспорт: Автобус №36, 58, 96. Маршрутное такси №48, 56, 85. Остановка Черкасская 

ул.\nВойти через отдельный вход справа, на цокольном этаже расположен пункт 

выдачи",

                    "latitude": "45.065947",

                    "longitude": "39.010823",

                    "maxSize": "180",

                    "maxWeight": 15,

                    "metroStation": "",

                    "paymentMethods": [

                        "COD_CASH",

                        "COD_CARD"

                    ],

                    "type": "PVZ",

                    "workTime": "Пн-Пт 10:00-20:00, Сб 10:00-17:00"



                },

                "receiver": {

                    "address": {

                        "city": "Краснодар",

                        "cityFias": "7dfa745e-aa19-4688-b121-

b655c11e482f",

                        "country": "Россия",

                        "countryCode": "RU",

                        "fullAddress": "Краснодарский, Краснодар",

                        "rawData": "Краснодарский, Краснодар",

                        "region": "Краснодарский",

                        "regionFias": "d00e1013-16bd-4c09-b3d5-

3cb09fc54bd8",

                        "zip": "350016"

                    },

                    "alternativePhone": "",

                    "email": "mer@mer.mer",

                    "fullName": "Цу Йцу",

                    "name": "цу йцу",

                    "passport": {},

                    "personType": "CUSTOMER",

                    "phone": "74563464645",

                    "rawPhone": "74563464645"

                },

                "title": "PickPoint",

                "trackingNumber": "222",

                "type": "PVZ"

            },

            "expenses": [],

            "externalId": "BR0255",

            "files": [],

            "id": "BR0255",

            "insuranceSum": 548.60,

            "insuranceSumAutoCalculation": false,

            "isMarketplaceOrder": false,

            "items": [

                {

                    "barcode": "4211125570354",

                    "itemAmountState": {

                        "amountDELIVERED": 1,

                        "amountLOST": 0,



                        "amountORDERED": 1,

                        "amountPACKED": 1,

                        "amountRESERVED": 1,

                        "amountRETURNED": 0,

                        "amountRETURNED_AS_CLAIMS": 0,

                        "amountRETURNED_DEFECTIVE": 0,

                        "amountRETURNED_TO_CLIENT": 0,

                        "amountSHIPPED": 1

                    },

                    "itemDimensions": {

                        "depth": 17,

                        "height": 7,

                        "width": 23

                    },

                    "itemWeight": 167,

                    "name": "Маникюрно-педикюрный набор Beurer MP62 

белый",

                    "num": 1,

                    "price": 5000.00,

                    "productId": "1047872",

                    "productVariantCount": 1,

                    "quantity": 1,

                    "quantityAvailable": 0,

                    "skuType": "SKU",

                    "variantId": "1047872",

                    "vatRate": "VAT_20"

                },

                {

                    "barcode": "",

                    "name": "Доставка",

                    "num": 2,

                    "price": 486.00,

                    "quantity": 1,

                    "skuType": "SERVICE",

                    "variantId": "delivery",

                    "vatRate": "NO_VAT"

                }

            ],

            "legalEntity": {

                "id": "fa0d6c85-6e62-51fa-346e-e5433c92b2d8",

                "name": " Розничный покупатель",



                "type": "PERSON"

            },

            "manualDiscount": {

                "appliedDiscountValue": 0,

                "discountType": "FIX",

                "discountValue": 0,

                "isActive": false

            },

            "needCustomerPayment": false,

            "needReserve": true,

            "onlinePaymentSum": 5486.00,

            "operatorComment": "",

            "orderType": "STANDARD",

            "packingOptions": [],

            "packings": [

                {

                    "barcode": "202749561679",

                    "files": [],

                    "items": [

                        {

                            "accountingAttributes": [],

                            "barcode": "4211125570354",

                            "itemDimensions": {

                                "depth": 17,

                                "height": 7,

                                "width": 23

                            },

                            "itemWeight": 167,

                            "name": "Маникюрно-педикюрный набор Beurer MP62 

белый",

                            "num": 1,

                            "price": 5000.00,

                            "productId": "1047872",

                            "productVariantCount": 1,

                            "quantity": 1,

                            "skuType": "SKU",

                            "variantId": "1047872",

                            "vatRate": "VAT_20"

                        }

                    ],

                    "measurements": {



                        "dimensions": {

                            "depth": 12,

                            "height": 12,

                            "width": 12

                        },

                        "success": true,

                        "weight": 1000

                    }

                }

            ],

            "paymentMethodCode": "cod-card",

            "paymentMethodName": "Оплата картой при получении",

            "paymentMethodType": "COD_CARD",

            "paymentStatus": "NOT_PAID",

            "permissionList": {

                "actionPermissions": [

                    {

                        "type": "CANCEL",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "CONFIRM",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "NEED_CONFIRM",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "PACK",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "COPY",

                        "value": true

                    },

                    {

                        "type": "PACK_CONTROL",

                        "value": false

                    },

                    {



                        "type": "UNPACK",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "SHIPPING",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "UNSHIPPING",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "REFRESH_RESERVE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "RETURN_TO_DELIVERY",

                        "value": true

                    },

                    {

                        "type": "REVERT_RETURNS",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "DELIVER_SELF_PICKUP",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "DELIVER_COURIER",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "ACCEPT_RETURN",

                        "value": false

                    }

                ],

                "fieldPermissions": [

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "ITEMS_EDITABLE",



                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "PAYMENT_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "IS_PAID_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "RECEIVER_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "DELIVERY_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "WAREHOUSE_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "reason": "Склад уже отгрузил заказ. Изменение заказа 

невозможно.",

                        "type": "COMMENTS_EDITABLE",

                        "value": false

                    },

                    {

                        "type": "OPERATOR_COMMENTS_EDITABLE",

                        "value": true



                    }

                ],

                "infoStatus": "ORDER_INFO_DELIVERED"

            },

            "plannedTakeOutDate": "2022-06-01 09:00:00",

            "readyForFFExport": true,

            "shortUrl": "http://r.kak2c.ru/h5llc00",

            "status": "ORDER_INFO_DELIVERED",

            "summaryItemAmountState": {

                "amountDELIVERED": 1,

                "amountLOST": 0,

                "amountORDERED": 1,

                "amountPACKED": 1,

                "amountRESERVED": 1,

                "amountRETURNED": 0,

                "amountRETURNED_AS_CLAIMS": 0,

                "amountRETURNED_DEFECTIVE": 0,

                "amountRETURNED_TO_CLIENT": 0,

                "amountSHIPPED": 1

            },

            "totalOrderSum": 5486.00,

            "updateTs": "2022-05-31 13:13:34.341",

            "warehouseCode": "2b0cde46-043f-cdc9-e2e4-aed4ff5a7d4f",

            "warehouseFFExportError": false,

            "warehouseFFExported": false,

            "warehouseFFSync": false,

            "warehouseName": "BR_K",

            "warehouseShippingOptions": {}

        }

    ],

    "recordsTotal": 2,

    "success": true

}


